POLITIKA NAKNADE STETE

U slucaju nedolaska gosta u rezervisani apartman, ALL SEASONS RESIDENCE DOO zadrzZava
pravo naknade na ime naknade Stete i to 50% od vrednosti rezervacije.

U slucaju otkazivanja rezervacije ili pomeranja termina boravka minimum 7 dana pre dolaska,
ALL SEASONS RESIDENCE DOO zadrzava pravo naknade na ime naknade Stete | to 50% od
vrednosti rezervacije.

Otkazivanje rezervacije ili pomeranje termina boravka 24 ¢asa pre pocetka rezervacije All
Seasons zadrzava pravo naknade na ime naknade Stete | to 100% od vrednosti rezervacije.

U slucaju otkazivanja najavljene | potvrdene grupe u periodu kracem od 10 dana od dana
dolaska ALL SEASONS RESIDENCE DOO zadrzava pravo naknade na ime naknade Stete i to 50%
od vrednosti rezervacije.

U slucaju otkazivanja najavljene | potvrdene grupe u periodu kracem od 2 dana od dana
dolaska ALL SEASONS RESIDENCE DOO zadrzava pravo naknade na ime naknade Stete i to
100% od vrednosti rezervacije

Ukoliko u vreme boravka gost napravi materijalnu Stetu u kompleksu ALL SEASONS RESIDENCE
DOO duzan je da istu nadoknadi po vrednosti trzisSnih cena.

ALL SEASONS RESIDENCE DOO zadrzava pravo da iz kompleksa udalji svakog gosta koji svojim
ponasanjem ugrozava bezbednost | uznemirava druge goste | zaposlene.
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